Rohde & Schwarz Networks and Cybersecurity | Datenblatt - Service & Support

Netzwerkoptimierung mit Rohde & Schwarz Networks and Cybersecurity Consultant

R&S®NC SERVICE
Consulting Day

Ihr Unternehmen wachst, neue Mitarbeitende, Buroflachen oder Standorte kommen hinzu, die Anforderungen
an lhre Netzwerkinfrastruktur steigen, vermehrt treten Engpasse und Storungen auf. Hochste Zeit, |hr Netzwerk
weiterzuentwickeln. Doch Technologien und Standards verandern sich schneller als Sie die notige technische Expertise
im Unternehmen aufbauen konnen.

Holen Sie sich daher Rohde & Schwarz Networks and Cybersecurity Expertise ins Haus! Unser Consultant analysiert
den Status quo, identifiziert Problemursachen und Optimierungsmoglichkeiten, berat Sie umfassend und schafft somit
eine solide Entscheidungsgrundlage fur Ihre zukunftige Netzwerk-Strategie.

» Umfassende und transparente Beratung durch einen Rohde & Schwarz Networks and Cybersecurity Consultant

mit tiefgreifender Expertise zur Weiterentwicklung lhres bestehenden Netzwerkes — speziell zum Einsatz von
R&S®LANCOM Produkten

» Bedarfsgerechte Unterstutzung bei der Umsetzung veranderter Netzwerkanforderungen inklusive Ausbaustrategie
unter Bertcksichtigung der aktuell implementierten Infrastruktur

» Optimierung lhrer Netzwerk-Performance anhand von Analysen zurlickliegender Netzwerkstorungen
» Benchmarking durch den Vergleich des Status quo lhres Netzwerkes und dem Stand der Technik

» Durchfuhrung wahlweise per Remote-Sitzung oder im Kunden-Unternehmen vor Ort (Abrechnung nach festen
Tagessatzen, max. acht Stunden pro Tag, nach Terminvereinbarung)

ROHDE&SCHWARZ
Make ideas real




R&S®NC CONSULTING DAY

Bestandsaufnahme mit Expertise

Zunachst wird ein Vorbereitungsgesprach geflhrt, bei dem die gemeinsamen Ziele definiert werden. Dazu nimmt ein
erfahrener Rohde & Schwarz Networks and Cybersecurity Consultant Ihre vorhandene Netzwerkinfrastruktur entweder
vor Ort oder via Remote-Sitzung unter die Lupe. Transparent und frei von Betriebsblindheit wird erfasst, was gut
funktioniert, was weiterhin bestehen kann, aber auch wo immer wieder auftauchende Storquellen und Schwachpunkte
liegen. lhre Interessen stehen bei der Beratung stets im Vordergrund, damit auch Ihnen wichtige Themen wie
Sicherheit oder Verfugbarkeit besonders adressiert werden konnen.

Detaillierte Fehleranalyse

Weshalb kommt es immer wieder zu bestimmten Ausfallen? Welche Gerate verursachen Storungen oder wo hat

Ihr Netzwerk Schwachen? Mit welcher Strategie konnen die Probleme behoben werden? Durch eine ganzheitliche
Identifikation und Analyse der Schwachstellen lassen sich systematische Ursachen erkennen, die oft tiefer liegen als
einzelne Fehlfunktionen.

Direkte Losungsempfehlung

Auf Grundlage der festgestellten Storquellen kann unser Consultant einen ersten Ausblick geben, welche MaRnahmen
erforderlich sind. So werden gemeinsam mit Ihnen nicht nur passgenaue Optimierungsstrategien erarbeitet,

sondern lhnen vielmehr konkrete Losungsanséatze an die Hand gegeben, die auch in der Praxis umsetzbar sind. Die
Empfehlungen sind klar, technisch fundiert und auf Ihre individuellen Anforderungen zugeschnitten, damit Sie direkt
loslegen konnen — von Tipps zu geeigneter Hard- und Software bis hin zur Anpassung Ihrer Implementierungen.

Solide Entscheidungsgrundlage

Die Ergebnisse der Beratung konnen Ihnen als CIO, GeschaftsfUhrer oder Inhaber Ihres Unternehmens eine
wesentliche Entscheidungshilfe bei der Investitionsplanung sein. Dabei legen wir grofsen Wert darauf, dass die
vorgeschlagenen Losungen und Hardware-Empfehlungen nicht nur akute Probleme beheben, sondern auch
langfristig zur Weiterentwicklung, Stabilitat und Skalierbarkeit Ihres Netzwerkes beitragen. Auf Grundlage des
Beratungsergebnisses kann Ihnen ein detailliertes Angebot erstellt werden, das optimal auf Ihre Bedurfnisse
abgestimmt ist.

Prazise Durchfiihrungsplanung

Wias ist zu beachten, wenn die Beratungsergebnisse umgesetzt werden? Welcher Arbeitsaufwand erwartet Sie? Mit
welchen vortubergehenden Unterbrechungen im Tagesgeschaft missen Sie rechnen? Fur welchen Zeitpunkt sollten Sie
die Arbeiten einplanen? Im Falle einer notwendigen Netzwerkoptimierung sorgt unsere praxisorientierte Zeitplanung
daftr, dass Sie frihzeitig Uber alle Schritte informiert sind, sodass Sie den optimalen Zeitpunkt fur die Umsetzung
festlegen konnen und wissen, was Sie wann erwartet. So kdnnen Sie sich darauf verlassen, dass Ihre Netzwerk-
Performance schnell und zuverlassig wiederhergestellt oder optimiert wird.
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Buchung & Einsatz
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Der R&S®NC Consulting Day kann ausschlie3lich Uber das Service-Portal angefragt werden (Login erforderlich).
Sie erhalten nach Absenden der Anfrage die Eingangsbestatigung per E-Mail.
Wir melden uns daraufhin telefonisch bei lhnen, um weitere Details zu besprechen.

Zur Angebotserstellung prufen wir Ihre Anfrage in Absprache mit unseren Consultants und schatzen den Zeit- und
Kostenaufwand.

Sie erhalten im Anschluss daran ein Angebot von uns, dass sie Uber das Ticketsystem oder als Antwort auf die
E-Mail des Ticketsystems annehmen konnen, sofern lhnen die Konditionen zusagen.

Sie erhalten dann die Buchungsbestatigung per E-Mail.

Vor-Ort-Beratungen erfolgen nur innerhalb der EU. Bitte beachten Sie, dass zusatzlich Spesen anfallen und die
Planung in der Regel eine Vorlaufzeit von mehreren Wochen erfordert.
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R&S und Rohde & Schwarz sind Marken der Rohde & Schwarz GmbH & Co. KG, die u.a. in Deutschland, EU, USA,
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